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FLEXICURITY W PRAKTYCE - UJ ECIE MIKROEKONOMICZNE

1. Wstep

Przetom wiekoéw przyniost wiele zmian $wiatowej gospodarce, ktére wpkig
réwniez na funkcjonowanie rynkéw pracy. Cedych zmian jest ich globalny cha-
rakter oraz dia dynamika, co ke patrzé na przyszié¢ polskiej gospodarki i ryn-
ku pracy w wymiarze konieczsa podgcia dziata dostosowujcych przemiany do
wymogoéw szybko zmieniaggego st swiata. Zasadne jest zatem pytanie o czynniki
determinugce rozwdj polskiego rynku pracy w nadchaclzch latach. Odpowied
mozna znalé¢ w jednej z maliwych wizji jego rozwoju opracowanej przez eksper-
tow realizupcych projektForesight kadr nowoczesnej gospodarkVyréznili oni
dwie grupy czynnikbw powodagych zmiany w polskiej gospodarce i na rynku
pracy. Weréd najistotniejszych czynnikéw natury egzogeni¢zrealazty s¢:

— kolejny etap rewolucji informacyjnej, ktéry przysie jakgciowe zmiany wy-
nikajace z zastosowania nowoczesnych technologii infoyingch i telekomu-
nikacyjnych (ICT);

— ograniczon& zasobow energetycznych;

— dyslokacja dziataln&i gospodarczej oraz nowe formy organizacji biznesu

Natomiast wrod czynnikow endogenicznych wymieniono:

— przedstbiorcza¢ (na razie nisk) w aspekcie iléciowym i jakagciowym;

— kierunki specjalizacji bratowej,

— niska efektywna¢ systemu edukacji oraz

- integracg europejsk w ramach Unii Europejskigj

Wymienione kierunki rozwoju dala wymagaly zmian w zachowaniach podmio-
téw rynku pracy — tych znajcagych seé po podaowej stronie, jak i tych po stronie
popytowej. Przedsbiorstwa lkda poszukiwaly rozwizan pozwalajcych na szyb-
kie reagowanie na zmiany rynkowe, cgibie zwhzane z ich elastycziaa. Praco-
biorcy, ze wzgidu na zmieniaijcy sk model rodziny i cl¢ godzeniazycia zawo-
dowego zzyciem rodzinnym, rowniebeda zainteresowani elastycznym podsgm
do zatrudnienia.

B Uniwersytet £6dzki, Wydziat Ekonomiczno-Socjologiy, Katedra Polityki Ekonomicznej

1 Projekt zrealizowany zostat na zaméwienie Polskiggncji Rozwoju Przedsbiorczaici w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, wspotfinanaoego zesrodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

2 K. B. Matusiak, t. Arendt, E. BendyKadry przyszici [w:] K. B. Matusiak, J. Kugiski, A. Gryzik
(red.), Foresight kadr nowoczesnej gospodafkolska Agencja Rozwoju Przeglsiorczaici, Warsza-
wa 2009, s. 117-129.
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Przechodzenie do gospodarki opartej na wiedzy deguiai do zmian w struktu-
rze popytu na prac— juz teraz widoczny jest wzrost popytu ha wysoko wylkiival
kowanych pracownikéw, przy jednoczesnym spadku zapbowania na osoby
nisko wyksztatcone, wykonage proste prace. Robwnoéné coraz wiksze znacze-
nie przywiazywane jest do umiejnosci miekkich (np. wspoétpraca w grupie, auto-
prezentacja) oraz tzw. kompetencji kluczowyehwiedzy, umiejtnosci i postaw,
ktore s potrzebne na obecnym etapie rozwoju spotecznoegtzspzego do samo-
realizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym wlagelem, integracji spotecznej i
zatrudnienia.

W polskiej rzeczywistéri, przy mato efektywnym systemie edukacji szkolnej
ktory nie ksztatci umignoici poszukiwanych na rynku pracy, przedisorcy maa
coraz weksze problemy ze znalezieniem odpowiednich pradedwmina wakujce
stanowiska. Jak wykazujrézne analizy, brak odpowiednio wykwalifikowanych
zasobow sity roboczej jest jednym z najistotniegseproblemow polskiego rynku
pracy, ktory nasila siw ostatnich latach W zwiazku z tym kluczowe znaczenie dla
rozwoju polskiej gospodarki i agjniecia wysokiej pozycji konkurencyjnej na glo-
balnym rynku ma ksztatcenie ustawiczne, rovrie podejmowane w przedbior-
stwach. Niemaj role do odegrania majw tym zakresie publiczne soy zatrudnie-
nia, szczegodlnie w ramach aktywnej polityki rynkagy. Ich ustugi i instrumenty
mog bowiem, przy pewnych zateniach, utatwé dostosowanie podg i popytu na
lokalnych rynkach pracy w wymiarze kwalifikacyjnavzodowym.

Te wszystkie zasygnalizowane obszary — elasty&zratrudnienia, aktywna po-
lityka rynku pracy oraz ksztalcenie ustawiczne dfijasie w jedmy calgs¢ w ramach
koncepcijiflexicurity. Celem niniejszego artykutu jest analiza tych elstéwflexi-
curity na poziomie mikroekonomicznym w polskich przetsirstwach. Podstaw
rozwazan Sa wyniki bada przeprowadzonych przez Instytut Pracy i Spraw &ocj
nych w projekcie Qcena wdréenia modelu flexicurity w polskiej polityce rynku
pracy oraz rekomendacje dalszych dzi&fa Artykut sklada si z czterech agci.

% Lista tych kompetencji zostala zawarta w ZalegeRarlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18
grudnia 2006 roku w sprawie kompetencji kluczowywhprocesie uczenia iprzez calezycie
(2006/962/WE) — z punktu widzenia rynku pracy d{istatniejszych kompetencji kluczowych naye
zaliczy¢: porozumiewanie giw jezykach obcych, kompetencje matematyczne i podstankmpe-
tencje naukowo-techniczne, kompetencje informatgcammiegtnos¢ uczenia s, kompetencje spo-
teczne, inicjatywné& i przedstbiorczaic.

4 Migracja pracownikéw — szansa czy zaigwoie? Badanie — edycja 2008 rok. Raport KPNBGMG,
PKPP Lewiatan, 2008, s. 17-26. Por. rovirkevartalne raporty opracowywane przez Manpower do-
stepne na stronie http://www.manpower.pl/index.php@astbarometr.

® Badania zostaly przeprowadzone przez Instytut Pr&graw Socjalnych na zlecenie Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej. ProjekDcena wdraenia modelu flexicurity w polskiej polityce rynku
pracy oraz rekomendacje dalszych dzi&tdyt wspotfinansowany zérodkéw Wspolnotowego Pro-
gramu na Rzecz Zatrudnienia i SolidaticSpotecznej (2007-2013) PROGRESS. W badaniach wyko-
rzystano dwie metody: wywiad kwestionariuszowy ozagniskowany wywiad grupowy. Pierwsza z
nich dostarczyta obszernego materiatu empiryczmgypczicego implementacji trzech analizowanych
aspektow modelfiexicurity w polskich przedsgbiorstwach. Natomiast druga pozwolita na dokfadniej
sze poznanie odczuwrzedsgbiorcodw, dzeki mozliwosci swobodnej artykulacji wszelkich kory,
barier i probleméw, jakie pojawigjsic w zwiazku ze stosowaniem elastycznych form zatrudnienia,



Flexicurity w praktyce — ggie mikroekonomiczne 3

Czs¢ pierwsza stanowi wprowadzenie do problemafiguicurity, w ktorej wyja-
sniono jej podstawowe zatenia. W czsci drugiej przedstawiono anaizvykorzy-
stania elastycznych form pracy przez polskie prizbitsrstwa. Natomiast w kolej-
nej, trzeciej cgsci wskazano na stopiezainteresowania przegbiorstw instrumen-
tami aktywnej polityki rynku pracy, dolacymi formg wsparcia oferowanego przez
publiczne staby zatrudnienia oraz ksztalceniem ustawicznym. @staczs¢ sta-
nowi podsumowanie prowadzonych rozaa

2. Flexicurity — odpowied na wymogi zmieniapcego s¢ otoczenia

Flexicurity jest koncepgj, ktéra hczy dwa z pozoru konkurencyjne wobec siebie
elementy: elastyczié (flexibility) i bezpieczéstwo (ecurity pracownikow i
przedstbiorstw. Jest ona postrzegana jako odpowlddii Europejskiej na wyzwa-
nia stojce przed rynkami pracy i ma sprz§jlonkurencyjnéci, wzrostowi zatrud-
nienia i zadowolenia z pracy, poprzez zachowanenodvagi medzy elastyczno-
$cia a bezpiecasstweni. Flexicurity zaktada pogodzenie intereséw pracodawcow i
pracownikéw, w drodze stosowania procedur dialqupiexznego

Prace nad wspdainkoncepcj flexicurity, ktéra obgtaby wszystkie kraje Unii Eu-
ropejskiej, doprowadzity do pragia kilku istotnych ustale Po pierwsze, przygjo
iz oshgniecie rownowagi midzy elastyczngcia i bezpieczastwem na rynku pracy
mozliwe bedzie tylko wtedy, kiedy spetnione zossaoztery warunki bdace tzw.
komponentamilexicurity’:

— dostpnas¢ whasciwych (elastycznych i niezawodnych) porozufnierozumia-
nych jako maliwos¢ wykorzystania w praktyce elastycznych form zatiadn
nia, ktore zapewnielastyczné¢ pracy i doprowadgdo zmniejszenia segmen-
tacji rynku pracy oraz skali szarej strefy, przg@akojeniu potrzeb pracodaw-
cow i pracownikow;

— aktywna polityka rynku pracy — dostarcgag ustugi i instrumenty, ktére za-
gwarantuj skutecza pomoc podmiotom magym problemy na rynku pracy;

— wiarygodne systemy uczenig §irzez caterycie — umaliwiajace ciagte dosto-
sowywanie si zasobéw sity roboczej do ragrtych wymogdéw w zakresie wie-
dzy i umiegtnosci, tym samym zwikszapce ich maliwosci zatrudnienia;

— nowoczesne systemy zabezpieczenia socjalnego ~“wageajce rozwazania
zapewniajce ludziom wsparcie socjalne w postaci dochodéwzygadku po-

inwestowaniem w kapitat ludzki pracownikdw oraz gkerzystaniem instrumentow aktywnej polityki
rynku pracy w procesach rekrutacji w ich firmackc&gdétowe wnioski i rekomendacje z przeprowa-
dzonej analizy pod dtem tworzenia polskiego modefiexicurity 3 przedstawione w: E. Kfigka
(red.), Flexicurity w Polsce diagnoza i rekomendacje. Rapadicowy z bada, Ministerstwo Pracy i
Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy, Warsza009.

® E. Kryiska,Réwnowaga nalzy elastyczniiq i bezpieczéstwem na polskim rynku pracy. Jakgesi
gng¢ flexicurity?, [w:] C. H. Beck,Flexicurity — mgdzy elastyczn@iq a bezpieczistwem na rynku
pracy, Biblioteka Monitora Prawa Pracy, Warszawa 2008;21.

’ Towards Common Principles of Flexicurity: More andtéejobs through flexibility and security
Communication from the Commission to the Europeatid®aent, the Council, the European Econom-
ic and Social Committee and the Committee of Regi@®@M 2007 359).
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jawienia s¢ poszczegolnych ryzyk, przy rownoczesnym utrzymamysokiej
mobilnasci sity roboczej na rynku pracy.

Po drugie okréono osiem wspdlnych zasdiéxicurity?, z ktérych jedna méwi,
iz nie istnieje jeden uniwersalny modéxicurity. Oznacza toze kazdy kraj jest
zobownzany do okréenia wlasnego podajia do koncepcijflexicurity i na tej pod-
stawie wypracowania wiasnego modelRolska obecnie jest na etapie prowadzenia
prac badawczych, ktére pozwolityby szczegotowo migikowac determinanty
rozwoju flexicurity w gospodarce i docelowo okhe polski modelflexicurity. W
ramach tych badaanalizie poddaje simiedzy innymi stopié@ wdrazania poszcze-
g6lnych komponentowlexicurity w polskich przedsbiorstwach (z wydczeniem
systeméw zabezpieazespotecznych), oraz identyfikowang azynniki utrudniajce
ich implementag. Oczywkcie, naley pamkta¢, ze tworzenie modeldlexicurity
wymaga rownig analizy potrzeb i postulatéw strony padevej rynku pracy repre-
zentowanej przez zazki zawodowe.

Po trzecie, wskazano cztery gtowduezki dochodzenia délexicurity':

— $ciezka 1 — przeciwdziatanie segmentacji wynilgj z umow;

— Sciezka 2 — rozwofflexicurity w przedsibiorstwach i zapewnienie bezpieaze
stwa zmian miejsca pracy;

— $ciezka 3 — ograniczenie luk w umgnosciach i maliwosciach zawodowych
zasobow pracy

- $ciezka 4 — poprawa nmitiwosci zawodowych 0s6b korzysaaych z zasitkow
oraz nierejestrowanych pracownikoficiezka ta rekomendowana jest krajom,
ktore w wyniku transformacji systemowej borykaije z problemem wysokiego
bezrobocia, niskiej aktywsoi zawodowej i stosunkowo wysokim udziatem za-
trudnienia w szarej strefie. Zalecenia obegmazwoj aktywnej polityki rynku
pracy oraz ksztatcenia ustawicznego.

Wspominamy w tym miejscu éciezkach dochodzenia dftexicurity, gdyz be-
dziemy s¢ do nich odnosiw kolejnych czsciach artykutu.

3. Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji czas pracy w polskich
przedsigbiorstwach

W literaturze przedmiotu wyedia sk pie¢ aspektow elastycz§o rynku pra-

cy'™:
— Elastyczné¢ zatrudnienia (nazywana elastycgaia ilosciowa badz numerycz-
na) — oznacza dostosowanie liczby pracownikéw do mimjecych sé warun-

8 patrz szerzej w: E. Kfigka, Rekomendacje dotygze zmian prawnych zgkszajicych elastyczng
rynku pracy Wydawnictwo PRitek Trzynastego, +&d2008, s. 59-60.

¥ Racjonalné¢ tego podeicia znajduje potwierdzenie widych modelach obecnie funkcjoaaych w
Danii, Holandii czy Hiszpanii.

0 patrz szerzej w: E. Kfigka,Rekomendacje dotygze ..., op. cit., s. 60-61.

1 por. E. Kryiska,Rekomendacje dotygze..., , op. cit., s. 7-8; E. KwiatkowskElastyczné¢ popytu
na prae w teoriach rynku pracyjw:] E. Krynska (red.)Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji
pracy a popyt na pracw Polsce Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 28039-47.
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kow otoczenia wewgtrznego i zewgtrznego — koniunktury, wydajgoi, po-
stepu technologicznego,

— Elastyczné¢ czasu pracy — ozhacza dostosowanie organizatjigiogti czasu
pracy do potrzeb przedsiorstwa przy przestrzeganiu obawijacych norm i
okresow rozliczeniowych,

— Elastyczné¢ funkcjonalra — oznacza redukgjpodzialu pracy zvazam z roz-
wojem wewntrznych rynkéw pracy. Jest to zygane z przechodzeniem od
modelu organizacji o skomplikowanej strukturze, ptestych zadaniach po-
wierzanych pracownikom, charakterystycznej dla efpatdyzmu, do organi-
zacji o strukturze prostej, a zadaniach skomplikoywel, charakterystycznych
dla epoki post #dz neo-Fordyzmtf,

— Elastyczné¢ ptac — zwizana jest z dostosowaniem struktury i wysakavy-
nagrodzé do zmian w wydajn&i pracy, rentownsci przedstbiorstwa, czy te
sytuacji panujcej na rynku pracy,

— Elastyczné¢ zasobOw pracy — oznacza mobiéagrzestrzensn zawodowvy i
micdzyzaktadow sity roboczej.

Z punktu widzenia koncepdiiexicurity kluczowe znaczenie ma elastycghaa-
trudnienia i czasu pracy, stanaae pierwszy komponefiexicurity. W ramach tego
komponentu wyrgnia sk elastyczne formy zatrudnienia oraz elastyczne yoom
ganizacji czasu pracy, ktorgcknie nazywaneaselastycznymi formami pracy. Ela-
stycznd¢ w pierwszym przypadku wynika z nazania nietypowego, innegomi
tradycyjny, stosunku pracy. Tradycyjne zatrudnie®umiane jest jako zatrudnie-
nie na czas nieokfmny, w przewidzianym ustawowo peinym wymiarze czpsa-
cy, w statych godzinach pracy od poniedziatku dgkpi, w miejscu wyznaczonym
przez pracodawc’. W drugim przypadku elastyczfiozwiazana jest z zastosowa-
niem niestandardowego rozktadu czasu pracy.

Elastyczne formy zatrudnienia nazywarerdwniez nietypowymi, niestandar-
dowymi formami zatrudnienia. Wydajegsize to drugie podégie do nazewnictwa
jest bardziej trafne, gdydzigcki temu unika sj niejasndci i niejednoznaczriei w
definiowaniu paogcia ,elastyczne”. Wyniki bada przeprowadzonych ébd pol-
skich przedsibiorcow w ramach projektuQcena wdréenia modelu flexicurity w
polskiej polityce rynku pracy oraz rekomendacjesdgth dziatd’ wykazuja bo-
wiem, iz elastyczné& form zatrudnienia rozumiana jestsdcszeroko i niekoniecz-
nie poprawnie. Otd uczestnicy zogniskowanych wywiadow grupowych elast
nos¢ rozumieli w dwojaki sposob. Po pierwsze jako dssteanie si pracownika do

12 W poréwnaniu do pracownika przegsiorstwa epoki fordyzmu, ktéry dysponowat zasobéanda-
ryzowanych umiejtnosci, pracownik nowoczesnego przegsorstwa wciela & w wiele interaktyw-
nych rol w r@énych procesach zachagych w firmie - por. A. S. Kessler, C. Lulfesmaiiie Theory
of Human Capital Revisited: On the Interaction oh@&el and Specific Investmerit€ESifo Working
Paper” No. 776/2002.

1 por. E. Kryiska,Wykorzystanie niestandardowych form zatrudnieniayanizaciji pracy w przedsi
biorstwach polskich[w:] R. Horodéski, C. Sadowska-Snarska (redRynek pracy w Polsce na progu
XXI wieku. Aspekty makroekonomiczne i regiondimgtytut Pracy i Spraw Socjalnych, Wya Szkota
Ekonomiczna w Biatymstoku, Biatystok — Warszawa 2303,43.
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pracodawcy, czy pracodawcy do pracownika: jakies dostosowanie miejsca, cza-
su pracy do potrzeb pracodawcy, pracownika, akieinpotrzeb”, ,pracodawca
tez czsto prébuje s dostosowa do pracownikow”, ,(...) ja rozumiem w ten spo-
SOb elastycznd, ze pracodawca i pracownik e sk na tej zasadzie dogadaeby
to wszystko funkcjonowato sprawnieby pracownik byt zadowolony, chroniony
prawem pracyzeby nie bytlzadnych zgrzytéw i korzy musi by obopdlna (...)".
Po drugie, jako dostosowanie do zmian zachogtzh na rynku i wynikajcych ze
specyfiki charakteru prowadzonej dziatadoio ,(...) w jednym czasie mamy ¢eej
zlece: w innym mamy mniej”, ,(...) bo nie zawsze w firn@stjciygtosé, nie zawsze
da sk zatrzyma state zatrudnienie na okflenym poziomie, ,(...) g brarce, ktore
najwiecej zleca i pracy mag w sezonie, wtedy trzeba slostosowd’, co jest po-
prawnym rozumieniem elastyczud zatrudnienia.

W literaturze przedmiotu do elastycznych form zaienia zalicza st* prac
na czas okrgony, kontaktowanie pracy, pracorywcza, prag na wezwanie, umo-
wy cywilnoprawne (dzieto i zlecenia), samozatrudiee telepra¢, prag w niepet-
nym wymiarze czasu pracy, peaga zasfpstwo, prag¢ tymczasow, prag w domu,
dzielenie pracy. Ostatnie $Zeform uwaa sk za szczegdlnie istotne dla gginia
réownowagi medzy zyciem zawodowym a prywatnyr

Z kolei do elastycznych form organizacji czasu praalicza si*® zadaniowy
czas pracy, rownoway czas pracy, przerywany czas pracy, ruchomy prasy,
zmienne godziny rozpoczynania pracy, indywidualayktad czasu pracy, system
skréconego tygodnia pracy, peaw systemie weekendowym, zmniejszenie wymia-
ru czasu pracy zamiast korzystania z urlopu wychwmeago, indywidualne konta
czasu pracy.

Rozr&@nienie medzy elastycznymi formami zatrudnienia i elastycznfonmami
organizacji czasu pracy nie jest jednoznacznetacane. Nawet drod specjalistéw
zajmupcych sg ta problematyk nie ma zgodnixi co do tego, jak zaklasyfikowa
dzielenie pracy, czy praowv niepelnym wymiarze czasu pracyadsiie dziwi, ¥
przedstbiorcy take nie rozréniaja tych subtelnéci. Std, dla uniknécia ewentual-
nych nieporozumigi sporéw wygodniej jest mowio elastycznych formach pracy.

Tym niemniej, w niniejszym artykule pozostaniemyypobdebnym omoéwieniu
elastycznych form zatrudnienia i organizacji czasacy. Nie kdziemy prezento-
waé charakterystyki poszczegolnych elastycznych formacy, gdy sa one przed-
stawione szczeg6towo w innych opracowantacekupimy s¢ natomiast na omo-

¥ por. m.in. — E. Krgska (red.) Elastyczne formy., op. cit., s. 56-80; C. Sadowska-Snardkia-
styczne formy pracy jako instrument utatw@j godzenieycia zawodowego z rodzinnykVydawnic-

two Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Biatymstoku, Biatystok B06. 23-32.

15 C. Sadowska-Snarska, 2006, op. cit., s. 23.

18 por. m.in. —Szkolenia pracodawcéw z zakresu elastycznych formypRoradnik dla instytucii
szkoleniowychWydawnictwo Wyszej Szkoty Ekonomicznej w Biatymstoku, Biatystok Z0@. 36-

45,

7 por. m.in. — E. Kriiska (red.) Elastyczne formy..op. cit.; C. Sadowska-Snarsk&astyczne for-
my.., op. cit.; Elastyczne formy pracy. Poradnik dla pracodawc®ydawnictwo Wyszej Szkoty
Ekonomicznej w Biatymstoku, Biatystok 200%zkolenia pracodawcéw z zakresu elastycznych form
pracy. Poradnik dla instytucji szkoleniowydp., cit.;Szkolenia pracownikéw z zakresu elastycznych
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wieniu wynikow bada dotycacych ich wykorzystania w polskich przeglsior-
stwach.

Wsréd elastycznych form zatrudnienia najiigz popularnécia wsréd praco-
dawcow ciesz sig zatrudnienie terminowe na umewa czas hieokiéony oraz
zatrudnienie niepracownicze w formie uméw o dzieddz umow zlecenia (Rysu-
nek 1).

Zatrudnienie terminowe stosowane jeststa przez przedabiorstwa jako swo-
iste nargdzie screeningu- w tym okresie sprawdzang wiedza i umisgtnosci pra-
cownika i jego przydatrié dla danej firmy. Jdi pracownik przejdzie tak proke
moze liczy¢ na dalsze zatrudnienie. Wypowiedzi uczestnikéwnigdgwanych wy-
wiadoéw grupowych wskazgjjednoznacznie na takfunkcje zatrudnienia na czas
okreslony: ,ja zawsze stosgijtak, ze jak kt@ juz jest zatrudniony, to jest ta forma
trzymiesgcznego okresu prébnegéeby zobaczyco to za czlowiek. W tym czasie
wszystko wychodzi, docieramy siwtedy ja mog powiedzié, czy ja mog z nim
pracowa’, czy jest on mi ewentualniegdoy (...)".

RYSUNEK 1.

Odsetek przedsigbiorstw stosujacych wybrane elastyczne formy zatrudnienia
(n=750)
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niepelny pracaw domu telepraca  umo
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Zrodio: opracowanie na podstawie: £. Arendt, |. KiakuDolata, |. PoliwczakPerspektywy implemen-
tacji modelu flexicurity na poziomie przedsiorstw, [w:] , E. Kryaska (red.),Flexicurity w Polsce
diagnoza i rekomendacje. Raportikowy z bada, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Depar-
tament Rynku Pracy, Warszawa 2009, s. 137-147.

Mniejsz popularndcia cieszy st zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu
pracy. | nie jest to bynajmniej wynikiem braku Zaimesowaniaat forma ze strony
pracodawcow, ile sytuacjw zakresie wysokai i struktury ptac w gospodarce.
Zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu pracy messgsli gwarantuje wyna-
grodzenie umdiwiajace godziva egzysteng. W Polsce ogdlnie niski poziom plac

form pracy. Poradnik dla instytucji szkoleniowyalydawnictwo Wyszej Szkoty Ekonomicznej w
Biatymstoku, Biatystok 2007.
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I niska zamanaos¢ spoteczéastwa utrudnia pracownikom akceptagatrudnienia za
mniejsze wynagrodzerife

Duzy, dotychczas niewykorzystany, potencjat kryje wi zatrudnieniu tymcza-
sowym. Wirod przyczyn, dla ktorych przedbiorstwa stgaja po ustugi pracy tym-
czasowej dominujczynniki natury ekonomicznej @sze koszty zatrudnienia takich
pracownikéw), sezonow6 produkcji oraz zatrudnianie na zgsttwa. Istotnym
motywem jest rownie poszukiwanie odpowiednio wykwalifikowanych pracawn
kéw, posiadajcych umiegtnosci, na jakie zgtasza zapotrzebowanie przgiigi-
stwo. Okazuje si rOwniez, ze zatrudnienie tymczasowe jest sposobem unikania
ograniczé zwiazanych z limitami zatrudnienia wysgtujacymi gtdwnie w przedsi
biorstwach pastwowych. Dztki skorzystaniu z pomocy agencji zatrudnienia
swiadczcej ustugi pracy tymczasowej, przegsorstwa § w stanie ominé¢ to
ograniczenie i pozyskaz rynku odpowiedni, wyzsz niz limit etatéw, liczlg pra-
cownikéw.

Nadal w niewielkim zakresie polskie przedsorstwa wykorzystyj teleprae.
Jedn z przyczyn takiego stanu rzeczy ey to, iz jeszcze kilka lat temu niewie-
lu przedsgbiorcow wiedziato czym faktycznie jest telepracab@daniu przeprowa-
dzonym w 2006 roku na probie 116 matychiednich przedsgbiorstw z wojewddz-
twa warmnsko-mazurskiego jedynie potowa pracodawcow zadellata, ze wie,
na czym polega telepraca. Autorzy badania zastdsdedatkowy sprawdzian po-
zwalapcy okreli¢ faktyczny poziom znajordei telepracy wrod ankietowanych,
proszc o podanie cech charakteryguych & forme zatrudnienia. Sprawdzian ten
okazat st uzasadniony, gdysparod respondentdw, ktérzy powiedziete wiedz
na czym polega telepraca tylko 17% potrafgqpprawnie zdefiniow@d Telepraca
byla postrzegana przez pracodawcow jgkoy Taki system pracy, w ktorym ludzie
mog; wykonywa jakgs prace bez potrzeby bezfredniego kontaktu (...)",
.(...)Zarabianie pienidzy bez wychodzenia z domu (*2)”

Obecnie jakiekolwiek watpliwosci czym jest telepraca rozwiewa Kodeks pracy,
w ktérym czytamy,ze telepraca jest praavykonywara regularnie poza zakladem
pracy, z wykorzystanierfrodkow komunikacji elektronicznej w rozumieniu ppize
s6w oswiadczeniu ustug dragelektronicza®.

Glowny motyw sggania po telepracw przedstbiorstwach zwqzany jest z ro-
dzajem prowadzonej dziataléw i jej specyfiky, korzysci ekonomiczne majtutaj
drugorzdne znaczenie. Telepraca ma sens zastosowaniaigedytych firmach,
ktére g w stanie wyodtbnic pewne zadania, nadag s¢ do realizacji przez pra-
cownikow w systemie zdalnym. Jak trafnie konstafujBlowak bezadnego ryzyka

18 E. Krynska, Flexicurity pathways — building strategic approach smcial partners organizations
through mutual learningRaport krajowy Polska, maszynopis 2009, s. 15.

19 L. Machol-Zajda, t. Arendt, P. Danitowicinnowacyjnd¢ matych isrednich przedsbiorstw. Ra-
port z bada w wojewddztwie warmsko-mazurskiminstytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa
2006, s. 96.

20 Art. 675 Kodeksu pracy, Dz. U. 1998r. Nr 21 po% -Stekst jednolity.
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mozna przyjé, ze kawg nadal leda zbier& chtopi w Andach, gdinie jest maliwe
zastosowanie w tym przypadku teleprdcy

Wdrozenie telepracy wymaga wprowadzenia zmian w orgajiizdelu proce-
sOw biznesowych zachogtz/ch w przedsbiorstwie. Opér przed zmiarze strony
pracownikéw, jak réwnig kadry zaradzapcej jest naturalp odpowiedzi na talq
sytuacg. Co wicej skuteczne wykorzystywanie telepracy wymaga amia tylko
organizacyjnych, ale przede wszystkim w filozofadegcia do prowadzenia dzia-
talnosci gospodarcze).

Najwieksz popularnécia w polskich przedgbiorstwach w zakresie elastycz-
nych form organizacji czasu pracy cigsik zmienne godziny rozpoczynania pracy,
firmy czgsto segaja rowniez po ruchomy czas pracy (Rysunek 2). Pozostate formy
wykorzystywane gznacznie rzadziej

RYSUNEK 2.

Odsetek przedsiebiorstw stosujacych wybrane elastyczne formy

organizacji czasu pracy (n=669)
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40% /
/ 24,7%
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0% /
zmienne ruchomy czas  indywidualny rébwnowazny zadaniowy czas
godziny pracy rozktad czasu czas pracy pracy
rozpoczynania pracy

pracy

Zrodio: £. Arendt, |. Kukulak-Dolata, 1. PoliwczaRerspektywy implementacji modelu flexicurity na
poziomie przedsgbiorstw, [w:] , E. Kryaska (red.),Flexicurity w Polsce diagnoza i rekomendacje.
Raport k@cowy z bada, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Depanent Rynku Pracy, War-
szawa 2009, s. 148.

To organizacja pracy w przegbiorstwach jest podstawowym powodem, dla
ktorego firmy decyduj sie na stosowanie poszczegoélnych elastycznych forra-org
nizacji czasu pracy. Co istotne, badani pracodayeneralnie nie dostrzegdparier
utrudniajcych ich stosowanig a ci, ktorzy je dostrzegajna pierwszym miejscu
wymieniap mentalné¢ pracownikdéw szeregowych, a w dalszej kolégidoszty

21 3. Nowak Spoteczéstwo informacyjne — geneza i definicp905
http://www.silesia.org.pl/upload/Nowak_Jerzy Spakststwo_informacyjne-geneza_i_definicje.pdf
[doskp 20.05.2008]

22 Na 750 przedsbiorcéw bioncych udziat w badaniu jedynie 25 wskazato na istiei®arier.
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zZwigzane z wprowadzeniem i korzystaniem z elastyczrigom czasu pracy, roz-
wigzania prawne i technologiczno-organizacyjne w fichpamentalnéé kadry za-
rzadzapcej i na kacu — stanowisko zwizkdéw zawodowych.

Jak wynika z prowadzonych analiz, w najbliej przysziéci nie naley spo-
dziewa& sie gwaltownego, ale raczej stopniowego wzrostu wykstamia elastycz-
nych form pracy w polskich przedbiorstwacl®.

Istotm przestank wzrostu popularn@i elastycznych form pracyaspostawy
pracodawcow i pracownikéw w zakresie wypracowamiasensusu. Pracodawey s
przy tymswiadomi,ze to w znacznej mierze na ich barkach spoczywardagao-
mowania elastycznych form zatrudnienia i organizez@su pracy. Widgoni row-
niez kluczowg role dla ustawodawcy, ktéry, zdaniem przetigrcow, powinien
wprowadza zmiany w przepisach prawaaitk w kierunku dalszego uelastyczniania
istniefacych elastycznych form pracy. Nie ma bowiem potyzelprowadzania no-
wych form do polskiego pos#dku prawnego, z wyjkiem dwoch propozycji — tzw.
umoéw projektowyckf oraz indywidualnych kont czasu pracy.

4. Aktywna polityka rynku pracy i ksztatcenie ustawiczne — polskie realia

Aktywna polityka rynku pracy peni istadrrole we wspoétczesnej polityce spo-
leczno-gospodarczej, ktéra jest determinowanazealami Strategii Lizbaskiej
Unii Europejskiej oraz t&eia Strategii zatrudnienia OECD. Dziatania jakie rmog
by¢ w jej ramach podejmowane magtuzy¢ z jednej strony adaptacyjém i ela-
styczndci gospodarki w tym rynku pracy, a z drugiej strangja zapewnt bezpie-
czenstwo tym podmiotom, ktéreaszagraone utrad pracy w wyniku dokonuagcych
si¢ przeksztalck w gospodarce. Waa rolg w tym procesie powinny odgrywa
publiczne staby zatrudnienia (PSZ)c¢blace realizatorem tej polityki. One, poprzez
obowigzek swiadczenia okrdonych ustug rynku pracy i nibwos$¢ inicjowania a
nastpnie uruchamiania okémnych instrumentow, magudzield wsparcia pu-
blicznego rénym podmiotom rynku pracy.

W s$wietle prowadzonych badawzmocnienie aktywnej polityki rynku pracy i
publicznych stab zatrudnienia jawi gijako jeden z kluczowych elementéw modelu
flexicurity, jaki bedzie wdraany w Polsce. Obecnie wspotpraca przgusicow z
publicznymi stibami zatrudnienia nie jest w dostatecznym stopoiwvinieta i nie
cieszy st duza popularndcia. Ponad potowa analizowanych firm nigdy nie korzy-
stata z ustug PSZ (gtbwnym powodem jest brak tabajzeby), a c&¢ przedst-
biorgg)w zrezygnowata ze wspotpracy z ¢ttami pracy z powodu ztych éwiad-
czen”™.

2 Jedynie okoto 15% przedbiorcéw byto zdaniaze polski rynek pracy wymaga zkiszenia udziatu
elastycznych form zatrudnienia, a 1/5 wyrazito pa#@oopinic w odniesieniu do elastycznych form
organizacji czasu pracy. Ponad potowa respondeniéwmiata wyrobionej opinii na ten temat.

24 Taka umowa zawierana bytaby na okres realizaojeftu i nie podlegataby ograniczeniom umowy
na czas nieokébony w zakresie przeksztatcenia §ej w umowe na czas nieokitony w sytuacji,
kiedy pracownik realizuje kilka projektéw jeden grugim dla tego samego przeglsbrstwa.

25 Na ten problem wskazujvyniki wielu bada. Podobne wnioski przyniosto badanie przeprowadzone
przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych w ramadiizacji projektu Diagnozowanie zapotrzebowa-
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Dla wigkszaci polskich przedsbiorstw idea, tr& i struktura programow ak-
tywnej polityki rynku pracy nie jest do koa znana — w efekcie nie korzyatane z
réznych instrumentow tej polityki, ktére mogtyby okézsie pewnym wsparciem,
szczegoOlnie w okresach pogarazej st koniunktury gospodarczej. Instrumenty
aktywnej polityki rynku pracy cezciej kojarzone s przez pracodawcéw z fogm
pomocy adresowanej do pagavej strony rynku pracy aieli do popytowej.

Najbardziej populam ustugi, z ktorej korzystaj polskie przedsbiorstwa jest
posrednictwo pracy. $one zatem odbiorcami ustugi, ktéra zawsze znajtsia
w zestawie dziafa publicznych stib zatrudnienia bez wzglu na charakter rynku
pracy i stan jego nierdwnowagi. M®to dowodzi o braku wiedzy pracodawcow na
temat innych, rénych ustug rynku pracy oferowanych potencjalnynetdom przez
te instytucje lub o niskiej ich jakoi, ktéra implikuje brak zainteresowania poszcze-
goOlnymi dziataniami i instrumentami, jakig siruchamiane przez wdy pracy na
poszczegdlnych lokalnych rynkach pracy.

Jesli respondenci dziatalrio publicznych stab zatrudnienia naje#ciej sprowa-
dzap do roli ,pasredniaka”, to nie nafsy ustugi z zakresu goednictwa pracy ogra-
niczat tylko do procesu kojarzenia ofert pracy z osobg@gniposzukuacymi, ale
traktowa& ja rowniez jako ,kanal” do promowania aktywnej polityki rynkpracy
wsrod przedsibiorcéw, oraz jako podstawwv kreowaniu polskiego modefiexicu-
rity. Teza ta znajduje odzwierciedlenie w opiniach pdasvcOw na temat ich
wspOtpracy z publicznymi shbami zatrudnienia w zakresie gpednictwa pracy.
Opinie respondentéw pozwadapodzielt pracodawcow na trzy grupy klientow.
Pierwsa tworz pracodawcy, ktdrzy oczekupd PSZ realizacji ofert pracy na sta-
nowiska robotnicze. Jest to grupa domica, co wskazuje na mlovy kierunek
rozwoju publicznego pwednictwa pracy zvgzanego z jego specjalizagyv obstu-
dze konkretnego segmentu rynku pracy obejorgo tzw. kategogi stanowisk ro-
botniczych. W drugiej grupie znajdupic podmioty, ktére na ogét samodzielnie
przeprowadzaj proces rekrutacji. Natomiast gy pracy trakty jako instytucg
Lostatniej szansy” — co oznacza, korzystaj z ich ustug jedynie w sytuacji, w kto-
rej nie g w stanie samodzielnie znatepracownika na wakage stanowiska. Trze-
cia grupa cechuje si,podegciem biznesowym”. Jej reprezentanci upatrej po-
srednictwie wstp do szerszej kooperacji z PSZ - korzystanie zipuiégo péred-
nictwa pracy nie jest dla tej grupy przedsorcéw w petni uzasadnione potraeb
realizacji przez PUP ofert pracy, alegcla czy tez mozliwosciami wspotpracy z
urzegdem w innych obszarach pomocy publicznej. Zatenaszgly oni do urzdu
niektére wolne miejsca pracy, na ktore léerowane osoby bezrobotne, ale w za-
mian oczekuyj okreslonych korzyci w formie szeroko pejego subsydiowania za-
trudnienia.

Obstuga kadej z wymienionych grup wymaga doskonalenia i rgamia po-
srednictwa pracy w kierunku gwarargaym wypetnianie standardow tej ustugi. To

nia na kwalifikacje i umiefnasci na regionalnym i lokalnym rynku pracy - wspot@magazddw pracy
z pracodawcami i innymi partnerami rynku pracitory byt wspétfinansowany zérodkéw Europej-
skiego Funduszu Spotecznego.
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za& wymaga zatrudnienia odpowiedniej liczby profesjoieaprzygotowanych po-
srednikéw, ktérzy dysponoweabeda aktualra informach o sytuacji na rynku pracy
oraz wiedz na temat rénych ustug oferowanych przez wdy pracy, jako form
wsparcia, pomocy publicznej adresowanej diyéh aktoréw rynku pracy. Kon-
takty parednikéw z pracodawcami decydaotvenogy 0 rozpoczciu i kontynuaciji
wspotpracy hdz o jej zaniechaniu, co jest tak #vee dla procesu budowy i wcha
nia koncepcjflexicurity. Pagrednik nie ldzie wysgpowat tylko w roli rekrutera ale
specjalisty ds. rynku pracy, osoby zajaudgj st promocj ustug tej instytucji.

W niewielkim stopniu pracodawcy korzystaj ustugi poradnictwa zawodowego,
ktéra powinna by komplementarna w stosunku do ustuginednictwa pracy, co
jest wane z punktu widzenia koncepdjexicurity. Zgodnie z ustaw o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pratyferowana przedshiorstwom, w ramach
tej ustugi, pomoc mee dotyczy¢ doboru kandydatéw do pracy $pad bezrobot-
nych i poszukujcych pracy oraz wspierania rozwoju zawodowego [laaay i
jego pracownikéw przez udzielanie porad zawodowyi@n drugi rodzaj wsparcia
moze okaza sie szczegoOlnie wany w warunkach zmian koniunkturalnych impliku-
jacych zmiany organizacyjne, produkcyjne itd. Warioeay¢, iz z przeprowadzo-
nych bada wynika, ze dosgp do tej ustugi nie jest ograniczoagdnymi barierami.
Ponadto poradnictwo zawodowe jest najlepiej ocenfamez pracodawcow form
wsparcia w ramach aktywnej polityki rynku pracy.dwie obserwacje prowaazio
wniosku,ze niski stopié@ wykorzystania tej ustugi jest rezultatem niewiegegco-
dawcdw na temat nitiwosci jej stosowania w firmie podakem prowadzonej poli-
tyki personalnej. Jest to istotnha informacja, ktpmawvinna by wzicta pod uwag
przy tworzeniu polskiego modeflexicurity.

Powszechn& i profesjonalizm ustugi poednictwa i poradnictwa zawodowego
mog zapewnd sprawne przeptywy osob z zasobu bezrobotnych doupcych.
Korzysci z tego tytutu osignie kada ze stron rynku pracy - bezrobotni otrzyzaeyj
propozycg zatrudnienia i pracodawcy, dla ktérych okres nikeovyystanego, a tym
samym nieproduktywnego, stanowiska pracy zostajaiamalizowany.

Jak ju wspomniano publiczne gthy zatrudnienia realizajaktywm polityke
poprzez ustugi i instrumenty rynku pracy. Z przepmdzonych badawynika, ze
pracodawcy spwod instrumentow rynku pracyetiacych dla nich wsparciem pu-
blicznym najczsciej korzystaj z refundacji kosztow doposenia i wyposzenia
stanowisk pracy oferowanych dla skierowanego pr2eP bezrobotnego, przy
czym pomoc ta dotyczy przede wszystkim stanowiflotiwiczych. Zainteresowanie
tym instrumentem deklarjpracodawcy rowniew najblizszej przysziéci. Moze to
dowodzt o adekwatnéri tego instrumentu do potrzeb pracodawcéw, dlayktd
oferowana pomoc w ramach refundacji kosztow dopmsa stanowisk pracy po-
zwala im by bardziej elastycznymi, innowacyjnymi i konkurenoyini na rynku.
Pozostate instrumenty w formie prac interwencyjnystizy pracy i przygotowania
zawodowego dorostychs stosowane w gzszym zakresie, co wynika z ich cech i
pewnych, formalnych ograniczev dostpie do nich. Na przykiad prace interwen-

26 Dz.U.2009.6.33.
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cyjne czy stae s przeznaczone dkxisle okrelonej grupy beneficjentow, wygtu-
ja tu tzw. ograniczenia podmiotowe. Ponadto ich uongienie oparte jest na zbiu-
rokratyzowanych procedurach oraz naktada na praooola okrélone obowazki,
ktére nie zawszeaswv dostatecznym stopniu rekompensowane wysnkavsparcia
jakie otrzymuj. Dlatego pracodawcy postulowali wprowadzenie kilozwiazan
dotyczicych poszczegolnych instrumentéw aktywnej polityknku pracy, ktore
zwigkszytyby ich zainteresowanie tymi instrumentamiy g@rzyszidci pozytywnie
wplynetyby na rozwoj wspétpracy railzy przedsibiorstwami a PSZ. Chodzi gtow-
nie o:

— uproszczenie procedur stosowania poszczegélnydhuimentéw. Co prawda
istnieface procedury nie uniemtbwiaja pracodawcom korzystania ze wsparcia,
niemniej utrudniaj dostp i prowadz do znieckcenia pracodawcéw, co ma
negatywne skutki dla wspotpracy z PSZ,

— zniesienie limitdw przyj¢ na sta przez jednego pracodagydktore co prawda
nie wystpuja w przepisach, aleaselementem lokalnej polityki rynku pracy
stosowanej przez niektére gdy; oraz wydhienie gérnego limitu okresu od-
bywania stau,

— zwiekszenie wysokéri refundowanego wynagrodzenia z tytutu zatrudmieni
osoby na stanowisku aitym prag interwencyjn,

— zwigkszenie poziomu refundacji w ramach przygotowamaadowego doro-
stych oraz bliskiej wspotpracy wdu z pracodawgcw zakresie okrdania zapi-
séw umowy midzy pracodawg a starost Ta druga kwestia jest niezmiernie
istotna, gdy zapisy umowy s bardzo konkretne, a brak ich uwedhienia w
procesie realizacji programu przygotowania zawodmagorostych wize sk z
negatywnymi konsekwencjami dla pracodawcy.

Przygotowanie zawodowe dorostych izggracy § instrumentami, ktérym war-
to pawieci¢ wiecej uwagi w konteicie tworzenia polskiego modefilexicurity.
Moga one peint uzupetniagca rolg w ksztatceniu zawodowym pracownikow, co
jest szczegdlnie istotne w sytuacji, w ktorej sgstedukacii szkolnej nie jest w sta-
nie, jak to zostatlo zasygnalizowane we epi artykutu, wyposa¢ potencjalnych
kandydatow w wiedgi umiegtnosci niezlgzdne do obstugi stanowisk pracy. Z prze-
prowadzonych analiz wynikae s one niedocenianymi instrumentami przez sektor
matych i srednich przedsbiorstw, ktére rzadziej w poréwnaniu dozgah firm
korzystaj z tych form wsparcia. Ta grupa przedhéorstw nie dostrzega nmtiwosci
wykorzystania tych instrumentow podt&m wiasnych potrzeb kwalifikacyjno za-
wodowych, ktére mog by¢ zaspokojone bez ponoszenia dodatkowych kosztow.
Podobnie ksztattuje siich postawa wobec ksztatcenia ustawicznego trakbego
jako inwestowanie w zaangavany w firmie kapitat ludzki (Tabela 1).
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TABELA 1.

Aktywno$¢ w zakresie ksztatcenia ustawicznego ze wedl na wielkosé przed-

sigbiorstw w % (n=750)

Wielko$é przedsie- Aktywno §¢ edukacyjna
biorstwa Opracowywanie planéw | Planowanie ksztatcenia w
szkoleniowych ciagu 12 m-cy
Mikro 19,0 26,1
Mate 34,2 63,3
Srednie 60,4 88,2
Duze 91,3 84,2

Zrodio: . Arendt, I. Kukulak-Dolata, I. PoliwczaRerspektywy implementacji modelu flexicurity
na poziomie przedddiorstw, [w:] , E. Kryaska (red.)Flexicurity w Polsce diagnoza i rekomendacje.
Raport k@cowy z bada, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Depanent Rynku Pracy, War-
szawa 2009, s. 192-196.

Nagrody za aktywnéc i lojalnos¢ pracownika w erze gospodarki industrialnej
bylo niejednokrotnie zatrudnienie na cajeie u jednego pracodawcy. W obecnej
fazie rozwoju spoteczno-gospodarczego stosunkiypusagty zmianie, a zatrudnie-
nie przygto charakter przégiowy, wptywapc pozytywnie na elastyczgo przed-
sigbiorstw w dostosowaniu gido fluktuacji rynkowych. Jednym ze sposobow re-
kompensowania pracownikom pragpwego charakteru stosunku pracy jest #mo
liwienie przez pracodawmabywania nowych umigosci, ktére kzda przydatne w
momencie, kiedy zajdzie koniecZtazmiany miejsca praéy Tym samym ksztai-
cenie ustawiczne ma za zadanie zapewnienie begpgtem na rynku pracy, ktore
to bezpieczéstwo w tym przypadku rozumiane jest jako wypesde osoby w wie-
dzg i umiegtnosci, wzmacniagce jej pozyat na rynku pracy i utatwiage znalezie-
nie zatrudnienia w przypadku jego utraty. Niest¢dy, zauwaaja niektorzy bada-
cze, w czasach, w ktérych elastyc&haastpuje a whdciwie eliminuje lojalnéc,
przedstbiorcy staraj sig przerzuat odpowiedzialnéé za rozwoj kapitatu ludzkiego
na pracownik®, co potwierdzaj wyniki réznych bada polskich przedsbiorstw
podejmujce & problematyk.

Przyczyny, dla ktorych polscy pracodawcy nie aogasie zbytnio w ksztatce-
nie swoich pracownikéwasrézne, tym niemniej mana wymiené kilka podstawo-
wych, istotnych z punktu widzenia wdemia koncepcijflexicurity. Nalezy przy tym
podkreli¢, ze problem ten dotyczy przede wszystkim przghaisistw zaliczanych
do sektora MP, a jego natenie rénie w miag przechodzenia od wkszych do
mniejszych przedsbiorstw, kumulujc sk w mikropodmiotach. Natomiast przed-
sigbiorstwa due, szczegOdlnie te dziatge w ramach korporacji gdzynarodowych,
przywiazuja duza wag; do zaradzania kompetencjami pracownikow. W zwku z
tym ponizsze uwagi dotyezgtéwnie sektora MP.

2B, Steijn,ICT, Organisations and Labour in the Information Soci¢ty] P. Littlewood, I. Glorieux,
I. Jonsson (red.he Future of Work in Européshgate, Aldershot 2004, s. 31-48.

28|, Otala,Trends in Lifelong Learning in Europpv:] R. Asplund (red.)Human Capital Creation in
an Economic PerspectivBhysica-Verlag, Heidelberg 1994, s. 155.
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Po pierwsze, rozwéj zawodowy pracownikow nadal jest postrzegany przez
wiekszas¢ przedstbiorstw w kategoriach inwestycji w kapitat ludzkitdra to inwe-
stycja ma pozytywny wptyw na funkcjonowanie firmjej rentowng¢. Pracodawcy
na problem ksztatcenia pracownikéw patprzede wszystkim przez pryzmat kosz-
téw, a nie korzyci, jakie g z tym zwhzane.

Po drugie, pracodawcy generalnie dobrze ocgmiajencjat kwalifikacyjny za-
trudnionych u siebie pracownikéw. Co prawda coragaiej styszy s¢ 0 niedosto-
sowaniu podzowej i popytowej strony gospodarki w wymiarze kvi&lcyjno-
zawodowym, niemniej znacznaeéz pracodawcow deklarujez iwszyscy zatrud-
nieni pracownicy posiadajumiejtnosci i kwalifikacje zawodowe wystarczgie do
realizacji powierzonych im zadaa jedynie niewielki odsetek wskazuje na niedo-
stosowanie umiefnosci wigkszaici zatrudnionej kadRy.

Po trzecie, w polityce zagdzania zasobami ludzkimi przeelsiorstwa kierui
sie gtbwnie modelem sita, a nleuman capital W przypadku pojawienia gizapo-
trzebowania na okéone kwalifikacje i umisgtnosci decyduy Sig raczej na poszu-
kiwanie na rynku pracownikow spetriaych ich wymogi, ni szkolenie oséb za-
trudnionych w przedsbiorstwie.

Wymienione przyczyny ksztatwjstan ksztalcenia ustawicznego w polskich
przedstbiorstwach sektora BP. Przedsibiorcy nie przywazuja wagi do planowa-
nia dziat&a edukacyjnych — jedynie okolo 1/3 firm opracowujgkiadowe plany
szkoler. Aktywnos¢ edukacyjna podejmowana przez osoby zatrudnionadarych
podmiotach najagciej jest inicjowana przez nich samych, a jedyniearczwartym
przypadku inicjatorem jest przeelsiorstwo.

Przedsgbiorstwa, ktére inwestajw rozwdj swoich pracownikow doktadnie wy-
bierap uczestnikow rénych form ksztatcenia. Zazwyczaj na szkolenia kieme g
osoby miode, legitymage sé wysokim poziomem wyksztatcenia, lojalne wobec
pracodawcy, zatrudnione na czas nieélkigy.

| tutaj uwidacznia si paradoks w podg&giu przedsibiorcoéw doflexicurity — ela-
styczne zatrudnienie i ksztatcenie ustawiczne pradaw zamiast € uzupetnig,

w polskich przedsbiorstwach raczej siwzajemnie wyklucza.

5. Zakonczenie

Polscy przedsbiorcy w r&nym zakresie sgaja po poszczegolne komponenty
flexicurity. W najwikszym stopniu korzystajz elastycznych form zatrudnienia i

29 W badaniach przeprowadzonych w ramach projeRiagnozowanie zapotrzebowania na kwalifika-
cje i umiegtnasci na regionalnym i lokalnym rynku pracy - wspotmagzdow pracy z pracodawcami

i innymi partnerami rynku pra¢y84,1% badanych pracodawcow byto zdaniawszyscy pracownicy
dysponug wystarczajicymi kwalifikacjami. Identyczne deklaracje zido 65,8% pracodawcow, ktdrzy
brali udziat w badaniach przeprowadzonych przezytas Pracy i Spraw Socjalnych w projekcie
ITQUAL — Partnerstwo na rzecz rozwoju kompetenaformatycznych w Polsce , zrealizowanym w
ramach Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL — por. |. Retizak,Wiedza i umigjtnasci w matych isred-
nich przedsibiorstwach [w:] E. Krynska (red.)Kapitat ludzki w matych frednich przedsgbiorstwach

— przystosowania do technologii informatycznych. Miyradai empirycznychlinstytut Pracy i Spraw
Socjalnych, Warszawa 2007, s. 121-122.
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organizacji czasu pracy, rzadziej z ustug i inseatow aktywnej polityki rynku
pracy.

Dwa podstawowe whnioski, jakie wyptywaf analizy instrumentéw aktywnej po-
lityki rynku pracy przeprowadzonych w ramach pragelOcena wdrgenia modelu
flexicurity w polskiej polityce rynku pracy orazkmmendacje dalszych dziatasa
nastpujace. Po pierwsze, instrumenty te znajdeastosowanie gtéwnie we wspie-
raniu stanowisk robotniczych w przegsibrstwach.Po drugie,tworzy sk stata,
niewielka grupa pracodawcow - klientéw edbw pracy, ktorzy poprzez kontakty z
posrednikami dza do uzyskania dodatkowych informacji na temat poyuablicz-
nej, jaka mog uzyska w ramach wspétpracy z PSZ.

Stosunkowo niewielk aktywnd¢ polskie przedsbiorstwa wykazuj w zakresie
ksztatcenia ustawicznego pracownikow - szczegdoigyczy to matych krednich
przedstbiorstw. Te biermy postaw pracodawcow w odniesieniu do podnoszenia
kwalifikacji pracownikdw naley uzna& za czynnik hamuagy wprowadzanidlexicu-
rity w Polsce. Ogranicza to bowiem staphkezpieczastwa pracownikow w wymia-
rze zdolndci do zatrudnienia.

Generalnie mina stwierdat, ze polscy przedsbiorcy w koncepcjiflexicurity
bardziej skupiaj sig na zagadnieniacHexibility niz security co jest oczywicie
naturalnym zachowaniem.

Z przedstawionych w artykule analiz wynikag najlepsz sciezka dochodzenia
do polskiego modeltiexicurity jestsciezka 4 wskazana w dokumentach unijnych.
Katalog dostpnych elastycznych form pracy jest oceniany przezgdawcow jako
wystarczajcy, przy postulacie zwkszenia ich elastyczoi. Widoczne g nato-
miast istotne braki w zakresie ksztalcenia ustamegp oraz stopniu wykorzystania
potencjatu wspotpracy pracodawcoéw z publicznymglséumi zatrudnienia w zakre-
sie aktywnej polityki rynku pracy.

W ramach podsumowania chcielfioyy podzielt si¢ istotra naszym zdaniem re-
fleksja. Niezalenie od tego, jaki ksztalt przyjmie ogolnopolski rebdexicurity,
bedzie on tylko wytyczat kierunki dziataw zakresie wdrzania flexicurity na po-
ziomie regionalnym i lokalnym. Nie jest bowiem #liwe, biorac pod uwag istotne
réznice w strukturze gospodarki i poziomie rozwoju zzzegolnych polskich regio-
néw, aby wypracowany krajowy modigxicurity miat charakter uniwersalny. Nie-
zbedne lkedzie wiec dostosowanie modelu krajowego do specyfiki posgélnych
wojewodztw, czy powiatow, tak aby maksymalizéweartai¢ dodan wynikajaca z
wdrazaniaflexicurity.
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